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Genel bakış

1.	Paket İçeriği

Kamera (×1)

Delme şablonu (×1) Su geçirmez kit (×1) Vida takımı (×1)

Güç Adaptörü (×1) Düzenleyici bilgi (×3) Hızlı başlangıç kılavuzu (×1)

Güç adaptörünün görünümü, aldığınız ürüne göre değişir.

2.	Temel bilgiler

Geniş Açılı Lens

Anten ×2

Spot lambası

IR Işığı

Spot Işığı / IR Işığı  

PTZ Lens

Mikrofon

* LED göstergesi

       Ön görünüm
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İsim Açıklama
LED 
göstergesi

Sürekli Kırmızı: Kamera başlatılıyor.
Yavaş yanıp sönen kırmızı: Ağ istisnası.
Hızla yanıp sönen kırmızı: Kamera istisnası (ör. microSD kart hatası).
Sürekli mavi: Uygulama kamerayı ziyaret ediyor.
Yavaş yanıp sönen mavi: Kamera düzgün çalışıyor.
Hızlı yanıp sönen mavi: Kamera ağ bağlantısı için hazır.

                                                                           

Tokalı Gerdirme Kolları

                          Sağ görünüm

Güç portu

Hoparlör

Montaj desteği

microSD Kart Yuvası / 
Nano SIM Kart Yuvası *
(Kapağın arkasında)

* RESET düğmesi

Ethernet Portu

                         Alt görünüm
İsim Açıklama
RESET düğmesi Kamera çalışırken yaklaşık 5 saniye basılı tutun. Böylece, tüm parametreler 

varsayılan ayarlara geri yüklenir.
microSD Kart 
Yuvası

•	 Bir microSD kartını (ayrıca satın alınır) kart yuvasına yerleştirin. 
Kullanmadan önce kartı EZVIZ uygulamasında ilk kullanıma hazırlayın.

•	 Önerilen uyumluluk: Class 10, maksimum alan 512 GB.
Nano SIM Kart 
Yuvası

Cihazı açmadan önce geçerli bir Nano SIM kartı (ayrıca satın alınır) bu kart 
yuvasına takın.
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EZVIZ uygulamasını indirme
1.	Cep telefonunuzu Wi-Fi'ye bağlayın (önerilen). 
2.	App Store veya Google Play™ üzerinde “EZVIZ” araması yaparak EZVIZ uygulamasını indirin ve yükleyin.
3.	Uygulamayı başlatın ve bir EZVIZ kullanıcı hesabı oluşturun.

EZVIZ uygulaması

Uygulamayı daha önce kullanmışsanız lütfen son sürüm olduğundan emin olun. Güncelleme olup olmadığını öğrenmek 
için, App Store'a gidin ve EZVIZ araması yapın.

Elektriğe Bağlayın 
1.	Güç adaptörü kablosunu kameranın güç girişine takın.
2.	Güç adaptörünü elektrik prizine takın.

Hızlı yanıp sönen mavi LED kameranın açık olduğunu ve ağ yapılandırması için hazır olduğunu gösterir.

internete bağlayın
•	 Wi-Fi Bağlantısı: Kamerayı Wi-Fi'ye bağlayın. Bkz. A Seçeneği.
•	 4G Bağlantı: Kamerayı 4G'ye bağlayın. Bkz. B Seçeneği.
•	 Kablolu Bağlantı: Kamerayı yönlendiriciye bağlayın. Bkz. C Seçeneği.

A Seçeneği: Wi-Fi Bağlantısı

•	 Lütfen kameranızı, cep telefonunuzun bağlı olduğu Wi-Fi ağına bağlayın.
•	 Ağ Önceliği:  Kablolu ağ > Wi-Fi > 4G.

1.	EZVIZ uygulamasını kullanarak hesabınıza girin.
2.	Ana ekranda, QR Kodunu Tara arayüzüne gitmek için sağ üst köşedeki "+" düğmesine dokunun.



4

3.	Hızlı Başlangıç Kılavuzu kapağındaki veya kamera gövdesindeki QR kodunu tarayın.

102035459, E

Download the User Manual

User ManualScan 

Scan the QR Code
 by using Safari, Chrome (Get User Manual)

by using EZVIZ App (Add Your Device)

4.	Wi-Fi Ağına dokunun ve Wi-Fi yapılandırmasını tamamlamak ve kamerayı EZVIZ hesabınıza eklemek için 
EZVIZ uygulama sihirbazını takip edin.

•	 Kameranın her zaman çevrimiçi kalması için 4G ağını etkinleştirmeniz önerilir. Lütfen bu işlemin küçük bir miktar 4G 
veri tüketebileceğini unutmayın. 

•	 4G veya başka bir Wi-Fi ağına geçmek istiyorsanız, lütfen "Ağ ayarları” na başvurun.

B Seçeneği: 4G Bağlantı

4G ağ bağlantısı veri ücretlerine neden olabilir, lütfen veri tüketimine dikkat edin. Veri tüketimini görüntülemek için 4G 
Ağına dokunabilirsiniz.

1.	Bir Nano SIM kart takın.
a.	 Kameradaki siyah plastik kapağın üzerindeki vidaları gevşetmek için bir tornavida kullanın.

b.	 Kamera üzerindeki kapağı çıkarın.
c.	 4G Nano SIM Kartı (ayrıca satın alınır) aşağıdaki şekilde gösterildiği gibi Nano SIM kart yuvası takın.

d.	 Kapağı tekrar yerine takın.
e.	 Bir tornavida kullanarak kapağı kameraya güvenli bir şekilde sabitleyin.

Bir Nano SIM kart takıldıktan sonra, kamera otomatik olarak 4G ağına bağlanacaktır. “Platforma kaydı başarılı” sesli 
uyarısını duyduğunuzda, kameranın 4G ağına başarıyla bağlandığı anlamına gelir.
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2.	Kamerayı EZVIZ'e ekleyin.
a.	 EZVIZ uygulamasını kullanarak hesabınıza girin.
b.	 Ana ekranda, QR Kodunu Tara arayüzüne gitmek için sağ üst köşedeki "+" düğmesine dokunun.
c.	 Hızlı Başlangıç Kılavuzu kapağındaki veya kamera gövdesindeki QR kodunu tarayın.

102035459, E

Download the User Manual

User ManualScan 

Scan the QR Code
 by using Safari, Chrome (Get User Manual)

by using EZVIZ App (Add Your Device)

d.	 EZVIZ uygulaması sihirbazını takip ederek kameranızı EZVIZ hesabınıza ekleyin.
•	 Eğer kamera hâlâ "Bağlantı başarısız" uyarısı veriyorsa, Ağ Ayarları arayüzünde APN Ağ Ayarları'na dokunun ve 

uygulama sihirbazını takip ederek APN Yapılandırmasını tamamlayın. (APN bilgisi için lütfen operatörünüzle 
iletişime geçin.)

•	 Wi-Fi ağına geçmek istiyorsanız, lütfen "4G'den Wi-Fi Ağına Geçiş" bölümüne bakın.

C Seçeneği: Kablolu Bağlantı
1.	Kamerayı yönlendiricinizin LAN portuna Ethernet kablosuyla bağlayın (ayrıca satın alınır).

LED göstergesi yavaş yanıp sönen mavi renkle yanıp söndüğünde, kameranın internete bağlı olduğunu gösterir.

2.	Kameranızı EZVIZ'e ekleyin.
a.	 EZVIZ uygulamasını kullanarak hesabınıza girin.
b.	 Ana ekranda, QR Kodunu Tara arayüzüne gitmek için sağ üst köşedeki "+" düğmesine dokunun.
c.	 Hızlı Başlangıç Kılavuzu kapağındaki veya kamera gövdesindeki QR kodunu tarayın.

102035459, E

Download the User Manual

User ManualScan 

Scan the QR Code
 by using Safari, Chrome (Get User Manual)

by using EZVIZ App (Add Your Device)

d.	 EZVIZ uygulaması sihirbazını takip ederek kameranızı EZVIZ hesabınıza ekleyin.
•	 Eğer LED göstergesi yavaş yanıp sönen kırmızıya dönerse, bu kameranın ağa bağlanamadığını gösterir. Lütfen Ethernet 

kablosunun doğru şekilde bağlanıp bağlanmadığını veya gevşek olup olmadığını kontrol edin.
•	 4G veya Wi-Fi ağına geçmek için lütfen Ethernet kablosunu çıkarın ve ardından “A Seçeneği: Wi-Fi Bağlantısı” veya “B 

Seçeneği: 4G Bağlantı” açıklamalarını takip ederek işlemi gerçekleştirin.
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Montaj
1.	microSD kart rakılması (opsiyonel)

1.	Kameradaki siyah plastik kapağın üzerindeki vidaları gevşetmek için bir tornavida kullanın.

2.	Kamera üzerindeki kapağı çıkarın.
3.	Bir microSD kartını (ayrıca satın alınır) kart yuvasına yerleştirin.

4.	Kapağı tekrar yerine takın.
5.	Bir tornavida kullanarak kapağı kameraya güvenli bir şekilde sabitleyin.

microSD kartı taktıktan sonra, kullanmadan önce kartı EZVIZ Uygulamasında başlatmak için lütfen aşağıdaki adımları 
izleyin.
1.	 EZVIZ uygulamasında, SD kartın durumunu kontrol etmek için Aygıt Ayarları arayüzündeki Kayıt Listesi'ne dokunun.
2.	 microSD kart durumu Başlatılmamış olarak görünüyorsa, başlatmak için dokunun. Durum daha sonra Normal olarak 

değişecek ve videoların depolanmasına izin verecek.

2.	Bir kurulum konumu seçin
•	 Açık ve engellenmemiş görüş alanı olan ve iyi kablosuz sinyal sağlayacak bir konum seçin. 
•	 Duvarın, kameranın ağırlığının üç katına dayanacak kadar güçlü olduğundan emin olun.
•	 Kamera, lens doğrudan güneş ışığına bakacak şekilde monte edilemez.
•	 Önerilen kurulum yüksekliği: zeminden 8,2-9,8 ft (2,5-3 m) yukarıda.
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3.	Montaj prosedürü

Kamera duvara monte edilebilir, tavana monte edilebilir ve direğe monte edilebilir.
Kurulumdan önce, montaj braketi çıkarmak için lütfen kamera gövdesinin iki tarafındaki tokayı uzatma kollarını 
basılı tutun.

Tavana/Duvara Montaj
1.	Koruyucu filmi lensten çıkarın.
2.	Delme şablonunu temiz ve düz bir yüzeye yapıştırın.
3.	(Yalnızca beton duvar için) Vida deliklerini şablona göre delin ve dübelleri takın.
4.	Montaj desteğini montaj yüzeyine sabitlemek için vidaları (PA4×25) kullanın.
5.	Kamerayı montaj braketi üzerine takın.

•	 Tavana monte edildiğinde, cihaz tavan altına monte edilirse, görüntü kalitesini etkileyebilecek gece duvar 
yansımasını önlemek için cihaz ile tavan altları arasındaki mesafenin 20 cm'den az olması önerilir.

•	 Duvara montaj için, gece boyunca duvar yansımasını önlemek için kamera ile duvar arasındaki mesafenin 30 cm'den 
fazla olması tavsiye edilir. Bu durum, kameranın izleme etkisini etkileyebilir.

Delme şablonu

Dübel

Montaj desteği

Vida

Şek. 1 Tavana Montaj
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Delme şablonu

Vida Dübel

Montaj desteği

Şek. 2 Duvara Montaj

Direğe Montaj
1.	Koruyucu filmi lensten çıkarın.
2.	Montaj braketi bir direğe sabitlemek için halkayı (ayrıca satın alınır) kullanın.
3.	Kamera, bir tık sesi duyana kadar montaj braketi üzerine takın. Bu, cihaz gövdesinin montaj braketiyle 

tamamen birleştirildiği anlamına gelir.
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4.	Geniş Açılı Lens Ayarla
Kurulum tamamlandıktan sonra, iyi bir izleme elde etmek için, geniş açılı lensi EZVIZ uygulamasında canlı 
görüntüyü izleyerek yatay olarak döndürebilirsiniz.

•	 Geniş açılı lens, 240° yatay döndürme ve 15° önceden ayarlanmış sabit eğim açısıyla manuel olarak ayarlanabilir ve 
yansımasız görüntüleme sağlar.

•	 Eğer dönüş açısı 120 dereceden büyükse, lütfen antenleri aşağı indirin ve ardından geniş açılı lensi döndürün. 

120° 120°

5.	Su Geçirmez Kit Kurulumu (İsteğe Bağlı)

Kameranın dışarıya veya nemli ortamlara takılması halinde, lütfen su geçirmez kiti kullanın.

1.	Kameranın Ethernet portuna pulu yerleştirin.

2.	A'yı uç kapaktan, contadan ve somundan geçirin.
A B

3.	A'yı kameranın Ethernet portuna takın.
A B

4.	Somunu, contayı ve uç kapağı sıkın.
A B

5.	B'yi yönlendiricinin LAN portuna bağlayın.

Yönlendirici

A B
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EZVIZ Uygulamasındaki İşlemler 
Sürüm güncellemesi nedeniyle uygulama arayüzü farklı olabilir. Telefonunuza yüklediğiniz uygulamanın arayüzü geçerli 
olacaktır.

1.	Canlı Görüntü
EZVIZ uygulamasını başlattığınızda, cihaz sayfası aşağıdaki gibi gösterilir.
Canlı yayın izleyebilir, anlık görüntü alabilir, video kaydedebilir veya ihtiyacınıza göre video çözünürlüğünü 
seçebilirsiniz.

  

Daha fazla simge görmek için ekran boyunca sola ve sağa kaydırın.

Simge Açıklama

Paylaş. Cihazınızı istediğiniz kişiyle paylaşın.

Ayarlar. Cihaz ayarlarını görüntüleyin veya değiştirin.

Anlık görüntü. Anlık görüntü alın.

Kaydet. Manuel olarak kaydı başlatın/durdurun.

PTZ. Cihazınızın görüş alanını değiştirmek için dört ok düğmesine dokunun.

Eşzamanlı Oynatma. Eşzamanlı olarak iki resmi göstermek için Sync Play'e dokunun.

Konuş. Cihazın önündeki insanlarla konuşmak için dokunun.

Tanım. Video çözünürlüğünü istediğiniz gibi seçmek için dokunun.

Uyku. Uyku modunu etkinleştirmek için dokunun.

Otomatik Devriye. Dokunarak otomatik devriye ve hedef takibini etkinleştirin.

360° Resim. 360 derece görünümlü bir resim oluşturmak için dokunun.

Alarm. Simgeye dokunun ve cihaz, hırsızları caydırmak için ses çıkaracak ve ışık yanıp 
sönecektir.

Projektör. Görüş alanını aydınlatmak için dokunun.

Yakındaki cihaz. Çoklu ekran canlı görüntüleme için mevcut yakın cihazları seçmek için 
dokunun.
PiP. Görüntülenen videoyu kullanmakta olduğunuz başka bir uygulamanın üstünde izleyin.

İpucu. Cihaz hakkında daha fazla bilgi görmek için dokunun.
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Yeniden düzenleyin. Yukarıdaki tüm işlevlerin sırasını yeniden düzenleyin.

2.	Ağ ayarları

Kamera üç ağ bağlantı modunu destekler: 4G, Wi-Fi ve kablolu ağ. Bu arayüzde ihtiyaçlarınıza göre 4G ve Wi-Fi 
ağları arasında geçiş yapabilirsiniz.

4G'den Wi-Fi Ağına Geçiş
1.	Wi-Fi Ağını Etkinleştir.
2.	Yapılandırılmadı seçeneğine dokunarak uygulama sihirbazını takip edip Wi-Fi yapılandırmasını tamamlayın.

Wi-Fi'den 4G Ağına Geçiş
1.	4G Ağını etkinleştir ve Wi-Fi Ağını devre dışı bırak.

Hem 4G Ağı hem de Wi-Fi Ağı aynı anda etkinleştirebilirsiniz. Bu, kameranın ağ performansını iyileştirir ancak güç 
tüketiminin artmasına yol açabilir.

2.	4G Nano SIM kartını Nano SIM kart yuvası yerleştirin. (Ayrıntılı işlemler için lütfen "B Seçeneği: 4G Bağlantı" 
bölümüne bakın)

3.	“Platforma kaydı başarılı” sesli uyarısını duyduğunuzda, kameranın 4G ağına başarıyla bağlandığı anlamına 
gelir.

•	 Eğer kamera hâlâ "Bağlantı başarısız" uyarısı veriyorsa, Ağ Ayarları arayüzünde APN Ağ Ayarları'na dokunun ve 
uygulama sihirbazını takip ederek APN Yapılandırmasını tamamlayın. (APN bilgisi için lütfen operatörünüzle iletişime 
geçin.)

•	 4G ağ bağlantısı veri ücretlerine neden olabilir, lütfen veri tüketimine dikkat edin. Veri tüketimini görüntülemek için 4G 
Ağına dokunabilirsiniz.

Başka Bir Wi-Fi Ağına Geçiş
1.	Wi-Fi Ağına Dokunun.
2.	Bağlanmak istediğiniz bir Wi-Fi ağı seçin ve uygulama sihirbazını takip ederek Wi-Fi yapılandırmasını 

tamamlayın.
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EZVIZ bağlantısı

1.	Amazon Alexa kullanın
Bu talimatlar EZVIZ cihazlarınızı Amazon Alexa ile kontrol etmenizi sağlar. İşlem sırasında herhangi bir sorunla karşılaşırsanız, 
lütfen Sorun Giderme bölümüne bakın. 

Başlamadan önce şunlardan emin olun:

1.	 EZVIZ cihazları EZVIZ uygulamasına bağlıdır.
2.	 EZVIZ uygulamasında, Cihaz Ayarları sayfasındaki "Video Şifreleme"'yi kapatın ve "Ses"'i açın.
3.	 Alexa özellikli bir cihaza sahipsiniz (yani Echo Spot, Echo-Show, All-new Echo-Show, Fire TV (tüm jenerasyonlar), Fire TV stick 

(sadece ikinci jenerasyon) veya Fire TV Edition akıllı TV'ler).
4.	 Amazon Alexa uygulaması akıllı cihazınıza zaten yüklü ve bir hesap oluşturdunuz.

Amazon Alexa ile EZVIZ cihazlarını kontrol etmek için:

1.	 Alexa uygulamasını açın ve menüden "Beceri ve Oyunlar"ı seçin.
2.	 Beceri ve Oyunlar ekranında, "EZVIZ" kelimesini aratınca "EZVIZ" becerilerine ulaşacaksınız.
3.	 EZVIZ cihazınızın becerisini seçin, ardından KULLANIMI ETKİNLEŞTİR seçeneğine dokunun.
4.	 EZVIZ kullanıcı adınızı ve parolanızı girip Oturum aç'a dokunun.
5.	 Alexa'ın EZVIZ hesabınıza erişmesine izin vermek için Yetkilendir düğmesine dokunun, böylece Alexa EZVIZ cihazlarınızı 

kontrol edebilir. 
6.	 "EZVIZ başarıyla bağlandı" mesajını göreceksiniz, ardından Alexa'nın tüm EZVIZ cihazlarınızı keşfetmesine izin vermek için 

CİHAZLARI KEŞFET'e dokunun.
7.	 Alexa uygulama menüsüne geri dönün. "Cihazlar"'ı seçin ve cihazların altında tüm EZVIZ cihazlarınızı görüntüleyin.

Sesli komut

Alexa uygulamasındaki veya Alexa Sesli Kontrol işlevindeki "Akıllı Ev" menüsünden yeni bir akıllı cihazı keşfedin.
Cihaz bulunduğunda, sesinizle kontrol edebilirsiniz. Alexa'ya basit komutlar söyleyin.

Örneğin, cihazınızın adı: "xxxx kamerayı göster", EZVIZ uygulamasında değiştirilebilir. Cihazın adını her değiştirdiğinizde, adı 
güncellemek için cihazı tekrar keşfetmeniz gerekir.

Sorun giderme
Alexa cihazımı bulamazsa ne yapmalıyım?
İnternet bağlantısı sorunları olup olmadığını kontrol edin.
Akıllı cihazı yeniden başlatın ve Alexa'da yeniden keşfedin.
Alexa'da cihazın durumu neden "Çevrimdışı"?
Cihazınızın ağ bağlantısı kesilmiş olabilir. Akıllı cihazı yeniden başlatın ve Alexa'da yeniden keşfedin.
Yönlendiricinizin internete bağlı olup olmadığını kontrol edin ve tekrar deneyin.

Amazon Alexa'nın kullanılabildiği ülkelerle ilgili ayrıntılar için Amazon Alexa'nın resmi web sitesine bakın.
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2.	Google Asistant kullanın
Google Asistant sayesinde Google Asistant sesli komutlarını söyleyerek EZVIZ cihazınızı etkinleştirebilir ve canlı izleyebilirsiniz.

Aşağıdaki cihazlar ve uygulamalar gereklidir:

1.	 İşlevsel bir EZVIZ uygulaması.
2.	 EZVIZ uygulamasında, Cihaz Ayarları sayfasındaki "Video Şifreleme"'yi kapatın ve "Ses"'i açın.
3.	 Bağlı ve işlevsel Chromecast'e sahip bir TV.
4.	 Telefonunuzda Google Asistant uygulaması.

Başlarken aşağıdaki adımları izleyin:

1.	 EZVIZ cihazını kurun ve uygulamada düzgün çalıştığından emin olun.
2.	 Google Home uygulamasını App Store'dan veya Google Play™'den indirin ve Google hesabınızda oturum açın.
3.	 Myhome ekranında, sol üst köşedeki "+" işaretine dokunun ve Kurulum arayüzüne gitmek için menü listesinden "Cihazı Kur"'u 

seçin.
4.	 "Google ile çalıştır"'a dokunun ve "EZVIZ" özelliklerini bulmak için "EZVIZ" kelimesini aratın.
5.	 EZVIZ kullanıcı adınızı ve parolanızı girip Oturum aç'a dokunun.
6.	 Google'ın EZVIZ hesabınıza erişmesine izin vermek için Yetkilendir düğmesine dokunun, böylece Google EZVIZ cihazlarınızı 

kontrol edebilir.
7.	 “Uygulamaya dön”'e dokunun.
8.	 İzin verme işlemini tamamlamak için yukarıdaki adımları izleyin. Senkronizasyon tamamlandığında, EZVIZ servisi hizmet 

listenizde listelenir. EZVIZ hesabınız altında uyumlu cihazların listesini görmek için EZVIZ hizmeti simgesine dokunun.
9.	 Şimdi bazı komutları deneyin. Sistemi kurarken oluşturduğunuz kamera adını kullanın.

Kullanıcılar cihazları bireysel veya grup olarak yönetebilir. Odaya cihazları eklemek, kullanıcıların komut kullanarak aynı anda 
bir grup cihazı kontrol etmelerini sağlar.
Daha fazla bilgi için şu bağlantıya bakın:
https://support.google.com/googlehome/answer/7029485?co=GENIE.Platform%3DAndroid&hl=en
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SSS

S: Uygulamada kamera çevrim dışı ise video kaydı devam eder mi?
C: Kameraya güç verilmiş, fakat internet bağlantısı kesilmişse bu durumda yerel kayıt devam eder, fakat bulut kaydı durur. 

Kameranın gücü kapatılırsa her iki video kaydı durur.
S: Görüntüde kimse yoksa alarm neden veriliyor?
C: Algılama hassasiyeti için daha düşük bir değer belirleyin. Araç ve hayvanların da alarm tetikleyici kaynaklar olduğunu lütfen 

unutmayın.
S: Kamera çevrim içi olduğunda cep telefonu alarm uyarılarını alamıyor.
C: 1.	 Cep telefonunuzda EZVIZ uygulamasının çalıştığından ve Hareket Algılama Bildiriminin etkinleştirildiğinden emin olun.

2.	 Android sistemi için uygulamanın arka planda çalıştığından emin olun; iOS için, Ayarlar -> Bildirim'de anlık mesaj işlevini 
etkinleştirin.

3.	 Hâlâ bir alarm yoksa, RESET düğmesi yaklaşık 5 saniye basılı tutarak kamera ayarlarını geri yükleyin.
S: Canlı görüntüleme veya oynatma başarısız.

C: Ağ bağlantınızın iyi olduğuna emin olun. Canlı videoları izlemek için iyi bir bant genişliği gerekir. Videoyu yenileyebilir veya ağı 
değiştirebilir ve tekrar deneyebilirsiniz.

S: Nano SIM kart nedir?
C: Nano SIM kartlar 12,3 mm × 8,8 mm × 0,67 mm boyutunda olup üç türün en küçüğüdür. 

Standart SIM

15 mm

25
 m

m

12 mm

15
 m

m

8,8 mm

12
,3

 m
m

Mikro SIM Nano SIM

SIM kart PIN'i kilitliyken, cihaza takılmadan önce kilidinin açılması gerekir.

S : Nano SIM kartınızın PIN kodunu nasıl açarsınız?

A : Çoğu SIM PIN'i, telefonunuzda kilidi açılacak şekilde ayarlanabilir:

•	iOS sistemi için: 
1.	 Nano SIM kartınızı takın.
2.	 Telefonunuzda Ayarlar -> Hücresel -> SIM'ler -> SIM PIN'e 

gidin.
3.	 SIM PIN altında, PIN kodunu girerek “SIM PIN” ögesini devre 

dışı bırakmak için dokunun.

•	Android sistemi için:
1.	 Nano SIM kartınızı takın.
2.	 Telefonunuzda, Ayarlar -> Güvenlik -> Diğer Ayarlar -> SIM 

PIN'e gidin.
3.	 SIM PIN altında, PIN kodunu girerek “SIM PIN” ögesini devre 

dışı bırakmak için dokunun.

SIM PIN ' in  k i l id i  aç ı lamıyorsa veya geçers izse ,  lü t fen 
operatörünüzle iletişime geçin.

Cihaz hakkında ek bilgi için lütfen www.ezviz.com/tr adresine bakın.
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Video ürünlerinin kullanılması ile ilgili girişimler

Değerli değerli EZVIZ kullanıcıları,

Teknoloji, hayatımızın her alanını etkiler. İleriye bakan bir teknoloji şirketi olarak, teknolojinin yaşamımızın verimliliğini ve kalitesini 
artırmada oynadığı rolün giderek daha fazla farkındayız. Aynı zamanda, yanlış kullanımının potansiyel zararının farkındayız. 
Örneğin, video ürünleri gerçek, tam ve net görüntüleri kaydedebilir, bu nedenle gerçekleri temsil etmede büyük değer taşırlar. 
Bununla birlikte, video kayıtlarının uygunsuz dağıtımı, kullanımı ve/veya işlenmesi, başkalarının gizliliğini, meşru haklarını ve 
çıkarlarını ihlal edebilir.

Teknolojiyi iyilik için yenilik yapmaya adadığımız için, EZVIZ olarak burada her kullanıcının video ürünlerini uygun ve sorumlu 
bir şekilde kullanması gerektiğini samimiyetle savunuyoruz, böylece ilgili tüm uygulamaların ve kullanımın ilgili yasalara ve 
düzenlemelere uygun olduğu, bireylerin çıkarlarına ve haklarına saygı gösterdiği ve toplumsal ahlakı teşvik ettiği pozitif bir ortamın 
oluşturulmasına katkıda bulunuyoruz.

İşte dikkatinizi çekeceğimizi düşündüğümüz EZVIZ'in girişimleri:

1.	Her bireyin makul bir gizlilik beklentisi vardır ve video ürünlerinin kullanımı bu makul beklentilerle 
çelişmemelidir. Bu nedenle, kamusal alanlara video ürünleri kurarken, izleme aralığını netleştiren bir uyarı 
bildirimi makul ve etkili bir şekilde görüntülenmelidir. Özel alanlar için, ilgili kişilerin hak ve çıkarları dikkatlice 
değerlendirilmelidir, bununla sınırlı olmamak üzere, paydaşların onayını aldıktan sonra yalnızca video ürünleri 
kurulmalı ve başkalarının bilgisi olmadan yüksek derecede görünmez video ürünleri kurulmamalıdır.

2.	Video ürünleri, belirli bir zaman ve alan içinde gerçek etkinliklerin görüntülerini objektif olarak kaydeder. 
Kullanıcılar, kendilerini video ürünleri aracılığıyla korurken başkalarının portre, gizlilik veya diğer yasal haklarını 
ihlal etmemek için bu kapsamda yer alan kişileri ve hakları makul bir şekilde önceden belirlemelidir. Özellikle, 
kameranızda ses kaydı işlevini etkinleştirmeyi seçerseniz, görüşmeler dahil olmak üzere izleme aralığı içinde 
sesleri yakalayacaktır. Monitörleme aralığındaki potansiyel ses kaynakları üzerine kapsamlı bir değerlendirme 
yapmanızı şiddetle öneririz, böylece ses kayıt işlevini açmadan önce gerekliliği ve makul olma sebebini tam 
olarak anlayabilirsiniz.

3.	Kullanımda olan video ürünleri, kullanıcının ürün özellikleri seçimine göre, "muhtemelen yüz görüntüleri gibi 
biyometrik bilgiler de dahil olmak üzere" gerçek sahnelerden sürekli olarak ses veya görsel veri üretecektir. 
Bu tür veriler kullanılabilir veya kullanılmak üzere işlenebilir. Video ürünleri, verilerin yasal ve doğru kullanımını 
yönlendirecek yasal ve ahlaki standartları insancıl bir şekilde uygulamayan ve uygulamayan teknolojik 
araçlardır. Farkı yaratan, üretilen verileri kontrol eden ve kullanan kişilerin yöntemleri ve amaçlarıdır. Bu nedenle, 
veri sorumluları yalnızca geçerli yasalara ve düzenlemelere sıkı sıkıya uymakla kalmamalı, aynı zamanda 
uluslararası sözleşmeleri, ahlaki standartları, kültürel normları, kamu düzenini ve yerel gelenekleri de tamamen 
saygı göstermelidir. Ayrıca, gizlilik ve portre haklarının ve diğer makul menfaatlerin korunmasına her zaman 
öncelik vermeliyiz.

4.	Video ürünleri tarafından sürekli olarak üretilen video verileri, çeşitli paydaşların haklarını, değerlerini ve diğer 
taleplerini taşır. Bu nedenle, veri güvenliğinin sağlanması ve ürünlerin kötü amaçlı izinsiz girişlerden korunması 
son derece önemlidir. Her kullanıcı ve veri kontrolcüsü, ürün ve veri güvenliğini en üst düzeye çıkarmak için 
tüm makul ve gerekli önlemleri almalıdır; veri sızıntısını, yanlış ifşayı veya kötüye kullanımı önlemek için erişim 
kontrolü kurulumu, video ürünlerinin bağlandığı uygun ağ ortamının seçimi, ağ güvenliğinin kurulması ve sürekli 
olarak optimize edilmesi de dahil olmak üzere. 

5.	Video ürünleri, toplumumuzun güvenliğini artırmak için büyük katkılar sağlamıştır ve günlük yaşamımızın çeşitli 
yönlerinde olumlu bir rol oynamaya devam edeceklerine inanıyoruz. Bu ürünleri insan haklarını ihlal etmek veya 
yasadışı faaliyetlerde bulunmak için kötüye kullanma girişimleri, teknolojik yenilik ve ürün geliştirme değerinin 
özünün tersine çıkar. Her kullanıcının, video ürünlerinin kullanımını değerlendirmek ve izlemek için kendi 
yöntemlerini ve kurallarını belirlemesini ve bu ürünlerin her zaman doğru, düşünceli ve iyi niyetle kullanılmasını 
sağlamak için öneririz.
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